Como actualizar su informacion de perfil
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en el Portal para Pacientes

Puede actualizar su informacién de perfil para su cuenta de Portal de Pacientes siguiendo

estos pasos:

1. Haga clic en su nombre sobre el extremo derecho del menu principal en su cuenta

del portal.
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Change Patient
| Change Profile |

Video Tutorials

Logout

Change Password

2. Seleccione el enlace Cambiar Perfil desde el menu desplegable.

Se presentara la pagina de Mi Perfil.
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Welcome t

to the MyHealth Patient Portal for Borrego Health. Our goal is to provide you

with the tools you need to be an active participant in your health care. Our highly
trained professional staff is available to answer any questions you may still have after
accessing your portal account.
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| Save Cancel

3. Ingrese los cambios en los campos apropiados:

e Nombre
e Apellido

e Direccién de correo electréonico
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¢ Pregunta de seguridad
e Respuesta

4. Haga clic en Guardar para guardar sus cambios.

5. Para cambiar su contrasefia, seleccione su hombre del extremo derecho del menu

6.

principal.

L2 NICKI ZZADAMS ~

Change Patient

| Change Profile

| [Change Password]

Video Tutorials

Logout

Haga clic en la opcién del meni Cambiar Contrasefa desde el menu desplegable.

Se presentarda la pagina de Actualizar Contrasefa.
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Welcome to the MyHealth Patient Portal for Borrego Health. Our goal is to provide you
with the too d to be an active pa ant in your health care. Our highly

0"@ trained prof al staff is available to answer any questions you may still have after
@h HEALT accessing your p
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Update Password

A number is required

A letier is required

Minimum password length: 8

Passwords must match

| save  cancel

Ingrese la Contrasefia Actual y la Nueva Contrasefa.

Vuelva a ingresar la nueva contrasefia en el campo de Volver a Ingresar
Contrasena.

Haga clic en Guardar para guardar sus cambios.
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Hay disponible algunos Instructivos en Video en las varias funciones de su cuenta del
portal. Para acceder a estos videos, haga clic en su nombre sobre el extremo derecho del
menu principal.

A NICKI ZZADAMS ~

Change Patient
Change Profile

Change Password

Video Tutorials

Logout

10.Haga clic en la opcién del menu Instructivos en Video en el menu desplegable.

Se presentara la pagina de Instructivos en Video con una lista de videos disponibles.

L

How to Login to the Portal for
the First Time

Other Videos

Tithe Preview
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11.Haga clic en el titulo del instructivo en video para iniciar el mismo.

12.Es facil finalizar la sesién de su Cuenta de Portal para Pacientes de MyHealth.
Seleccione su nombre del extremo derecho del menu principal.

A NICKI ZZADAMS ~

Change Patient
Change Profile
Change Password

Video Tutorials

Logout

14.Haga clic en Finalizar Sesidn en el menu desplegable.

15.Se finaliza la sesién de su portal y aparece un cuadro de mensaje de confirmacion
en la ventana de su pagina de internet.

The page at https://portal.borregomedical.org:4443 says: 8

Session expired. You are logged out.

OK

16.Haga clic en OK y se abrira la pagina de inicio de sesion.

17.Cierre la pagina de internet, si es que no desea volver a acceder a su cuenta en
este momento.

Vea la lista de Pasos adicionales detallados del Portal de Pacientes de MyHealth
debajo de Enlaces/Documentos de Oficina>para Registro de Pacientes para
aprender a utilizar otras funciones de su cuenta en el portal.
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